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CURRICULUM VITAE

ETAT CIVIL

Gaélle LORTAL

Née le 25 juillet 1978, a Versailles (28 ans)
Nationalité francaise

Mariée (Lortal - Mufioz)

Postdoctorante en Linguistique - Informatique sur le projet RNTL VODEL
(Valorisation Ontologique de Dictionnaire Electronique)

LITIS / PSI (EA 4051)

INSA Rouen

Bureau J405

Place Emile Blondel - BP 08
76131 Mont-Saint-Aignan Cedex
Fax : 02.35.52.84.41

gaelle.lortal @insa-rouen.fr

DIPLOMES UNIVERSITAIRES

2003 22006 Doctorat en informatique de 1I’Université de technologie de Troyes (10)
soutenu le 24 novembre 2006, obtenu avec la mention tres honorable.

Composition du jury :

- M. Jean CHARLET, Chargé de mission HDR, AP-HP/DSI & INSERM, Paris (rapporteur)
- M. Gérard SABAH, DR CNRS, LIMSI, Orsay (rapporteur)

- Mme Sylvie CALABRETTO, MCF HDR, LIRIS, INSA Lyon (examinateur)

- M. Manuel ZACKLAD, Professeur, Tech-CICO, UTT (examinateur, président de jury)

- M. Michaél ZocK, DR CNRS, LIF, Marseille (membre invité)

- Mme Myriam LEWKOWICZ, MCF, Tech-CICO, UTT (co-directrice)

- Mme Amalia TODIRASCU, MCF, LILPA, Strasbourg II (co-directrice)

Titre de la these : Médiatiser I’annotation pour une herméneutique numérique :
AnT&CoW, un collecticiel pour une coopération via I’annotation de documents numériques.

Dans le cadre du projet "Mediannote" PI-TCAN (Programme interdisciplinaire Traitement des
connaissances, apprentissage et NTIC)-CNRS.

2003 DEA Linguistique Théorique, Descriptive et Automatique
Université Paris VII (75), sous la direction de : Laurence Danlos.
mention B

Titre du Mémoire : Organisation du lexique pour faciliter I’acces lexical
Themes : Psycholinguistique, Traitement Automatique des Langues.
Dans le cadre d’un stage au LIMSI-CNRS (91)
Sous la co-direction de : Brigitte Grau (MCF, LIMSI)

Michael Zock (MCF, LIMSI).



2002 DESS Industries de la langue
mention traitement automatique et techniques de traduction - Université de Metz (57)
Sous la direction de Pierre Dimon.
mention B, major

Titre du Mémoire : Fusion d'ontologies linguistiques de haut niveau dans le générateur d'un
systeme de dialogue intelligent multilingue

Dans le cadre d’un stage orienté recherche a France-Télécom R&D (22)

Sous la direction de Franck Panaget.

2001 Maitrise de Francais Langue Etrangere (F.L.E.)
Université d’Orléans (45)
mention B, major

1999 Licence Sciences Du Langage Licence Francais Langue Etrangére
Université d’Orléans (45) Université d’Orléans (45)
mention B mention B

1998 DEUG Sciences Du Langage
Université d’Orléans (45)
mention AB

1996 Baccalauréat série ““ L > (Littéraire)
mention AB

FORMATIONS ET COMPETENCES COMPLEMENTAIRES

Formation et modules de thése

2003-2004
- UV Méthodologies de recherche et de transmission d’informations scientifiques
- UV Science des organisations et coopération
- UV Ingénierie des Connaissances
- UV TCAO et Conception Collaborative
2004-2005
- UV Déterminants sociologiques et communicationnels des usages des NTIC
- Ecole de printemps TCAN 2005 « Langue, Connaissances, Information ».
2005-2006
- Séminaire de 3° cycle Paris IV Sorbonne de A. H. Ibrahim, (LaLLIC) « L’analyse matricielle
définitoire, un modele pour comprendre et comparer les langues ».
- Ecole de printemps TCAN 2006 « Connaissances, Communication, Cognition ».

- Stage d’insertion des doctorants de 1’ Association Bernard Gregory « Le nouveau chapitre de
theése ».

Compétences

Informatique :
- Systemes : Windows, Unix (Linux, Solaris)
- Langages : Prolog, Perl, Caml, HTML, XML, bases C, Java,
- Techniques : Classification, ontologie, thésaurus, annotation, algorithmique
- Logiciels : Tree-Tagger, FASTR, SYNTEX, CAT2, scripts de catégorisation, algo. LSA,
Transcriber, Bureautique (Word, Excel, Access, Powerpoint, Adobe)



Langues :
- Anglais : Courant (lu, écrit, parlé) — T.O.E.I.C. 920 points
- Allemand, Russe, Latin : Lu
- Arabe, Hébreu : Bases (scolaires et pratiques)

ACTIVITES PROFESSIONNELLES

2006-2007

Post-doctorante au laboratoire LITIS / PSI (EA 4051), INSA (Institut National des Sciences
Appliquées) de Rouen dirigée par le Pr. Jean-Pierre Pécuchet, Recherches sur le projet RNTL
Valorisation Ontologique de Dictionnaire ELectronique (Partenariat Memodata, Sinequa,
LASELDI - Univ. de Besancon, EADS, CISMeF - CHU Rouen) - depuis octobre 2006.

2003-2006

Allocataire de recherche du Conseil Régional Champagne - Ardenne et du Fonds Social Européen au
laboratoire Tech-CICO (FRE CNRS 2848), UTT (Université de technologie de Troyes), dirigé par le
Pr. Manuel Zacklad, sur le projet interdisciplinaire CNRS / TCAN Mediannote - département STIC
du CNRS (Partenariat Eiffel — INRIA, GILCO, CNAM) - octobre 2003 a Septembre 2006.

Vacataire en enseignement aux départements Systeémes d’Information, Télécommunications et
Technologie, et Pole International de 1’Université de Technologie de Troyes — octobre 2003 a juin
2006.

2002-2003

Vacataire informatique a 1’Université Paris VII Jussieu (75), Correction de fichiers a balisage
syntaxique automatique (corpus de grande taille) - décembre a février 2002/03.

Transcriptrice a Vecsys (Courtaboeuf, 91), Annotations en theémes et entités nommées,
segmentation, transcriptions - novembre a avril 2002/03.

Stagiaire recherche au Laboratoire de Mécanique et Sciences de 1’'Ingénieur (LIMSI, Orsay, 91),
Organisation du lexique pour faciliter 1’acces lexical - mai a septembre 2003.

2001-2002

Stagiaire recherche a France Télécom Recherche et Développement (Lannion, 22), Fusion
d’ontologies de haut-niveau pour un générateur multilingue - avril a septembre 2002.

2000-2001

Enseignante au Centre de détention de Chateaudun (28), Enseignement du Francais Langue
Etrangére et de la bureautique - juillet a aoiit 2001.

Enseignante Stagiaire du Ministere des Affaires Etrangéres, Université de Bahrein, Enseignement
du Francais Langue Etrangere - février a juin 2001.

1999-2000

Vacataire en informatique a 1’Université d’Orléans (45), Création et exploitation d'une base de
données pour 1'étude sociolinguistique d'une population guyanaise - juin 2000.

Contractuelle a la Direction Régionale de I’environnement, géo-référencement sous E.R.D.A.S. —
novembre a décembre 2000.



ACTIVITES D’ENSEIGNEMENT
RESUME DES ENSEIGNEMENTS

Mes postes d’enseignement reflétent assez bien ma double compétence en Linguistique et
Informatique.

Intéressée par 1’enseignement des le début de mon cursus en Sciences du Langage, j’ai commencé par
étre tutrice en Linguistique et Lettres a I'université d’Orléans. De méme, j’ai enseigné le Francais
Langue Etrangére dans diverses structures en France (ADRIC - Orléans, Centre de Détention —
Chateaudun, Université de Technologie de Troyes -UTT-) comme & I’étranger (Université de Bahrein,
Alliance Francaise de Taejon, Corée) tout au long de mes études.

Suite a I’orientation de ma formation vers 1’ Informatique, j’ai eu la chance d’étre associée a différents
types de cours. Cela m’a permis d’enseigner des cours de base comme la bureautique (pour adultes en
réinsertion du Centre de détention de Chateaudun) et, au cours de ma these, 1’algorithmique ou les
bases de données dans la filiere ingénieur « Systémes d’Information et Télécommunications (SIT) » a
I'UTT. Jai aussi eu 1’occasion d’enseigner des cours plus spécialisés comme la modélisation de
Systemes d’Information ou le Traitement Automatique des Langues pour la filiere SIT.

Année Sujet Niveau Effectifs Nature Volume | Total eq.TD |
2006-2007
Encadrement de stage Ingé. 5° année 2 - -
2005-2006 216 eq.TD \
Modélisation  pour la
conception des Systémes Ingé. 5° année et |~ 25 TD /TP 16h/ 16h
Master ~25 TD /TP 16h/ 16h
d’Information
Traitement  Automatique . e )
Ingé. 5" année et| 25 M oh
des Langues Master
Encadrement de stage Inge. 3% 4° - 5° 3 - _
année
Frangais langue étrangere - BEUTEC etinee |~ 10 ™D %0h
niveau débutant g 1 10 TD 80h
2004-2005 190 eq.TD
Modélisation  pour la
conception des Systemes | [ng€- 57 année et | 20 D 16h
Master TP 16h
d’Information
Algorithmique et C Ingé. 5° année et |~ 10 TP 17h
Master ~10 TP 17h
Traitement  Automatique L e )
Ingé. 5° année et | 25 cM 3h
des Langues Master
Encadrement de stage Ingé. 5° année 4 (équipe) - -
Francgais langue étrangere -
. . DEUTEC et ingé. |~ 10 TD 80h
niveau débutant
Francais langue étrangere - DEP)TEC (prépa | 15 ™D 56h
ingé.




niveau intermédiaire

2003-2004 113 eq.TD
Bases de données Ingé. 4° - 5° année | 15 TP oh
et Master
Francais langue Etrangere DEUTEC (prépa | ~ 15 ™ S6h
- niveau intermédiaire ingé.) ~15 TD 56h
Encadrement de stage Ingé. 5° année et 1 _ _
Master
2001-2002 264 eq.TD
Bureautique Adultes en| <
q Jétention 10 Cours (éq.TP) 36h
. - N Adultes en|~ 10 Cours (éq.TD) 30h
Francais Langue Btrangere | jq 0 ion ~ 10 Cours (€¢.TD) | 30h
. . |~ 10 TD 60h
Minor de Frangais | 25 ™ 60h
Major de Frangais | ~ 10 TD 60h
2000-2001 15 eq.TD ‘
DEUG
Tutorat Licence ~5-15 TD 15h
SDL/Lettres
TOTAL  798¢q.TD |

DETAIL DES ENSEIGNEMENTS

Modélisation pour la conception des Systemes d’Information

Public : Ingénieur 4°-5° année et master professionnel.

Responsable du module : Myriam Lewkowicz

Objectif : Appropriation du concept de Systeme d’Information (SI), connaissance des
fondements de la modélisation pour la conception des SI (MERISE), apprentissage de la
modélisation objet pour la conception des SI (UML)

Programme : Définition et fondements théoriques des du Systemes d’Information, Conduite
de projet en SI (acteurs et étapes), Présentation de MERISE, Présentation du courant objet,
Présentation d”UML. Validation sur une réponse a appel de mise en place de SI.
Investissement personnel : Suivi des groupes-projet, correction des projets, participation au
jury.

TD 16h TP 16h

Bases de ’informatique

Public : Ingénieur 4°-5° année et master professionnel.

Responsable du module : Pierre Beauseroy

Objectif : Etudes des concepts et les outils de base de I’informatique pour acquérir une
démarche méthodique, dans le cadre de la programmation d’applications

Programme : Introduction - contexte de développement d’une application, automate et
langage - place du langage de programmation et lien avec un systéme automatique,
architecture d’un ordinateur, algorithmique - concepts et reégles de base pour la conception



d’algorithmes, introduction au langage C - les fondements, structure de données (tableau,
fichiers, articles), programmation avancé - structures de données dynamiques et récursivité.
Investissement personnel : Correction des projets, participation au jury.

TP 17h

Bases de données

Public : Ingénieur 4°-5° année et master professionnel.

Responsable du module : Sophie Loriette

Objectif : Etudes des concepts fondamentaux liés 4 la mise en place et l'utilisation de bases de
données

Programme : Modélisation de données utilisant l'approche entité/association, modele
relationnel, normalisation des bases de données relationnelles, traitement des requétes.
Investissement personnel : Remplacement de 2h de TP (ACCESS).

TP 2h

Traitement Automatique des Langues (dans Architectures décisionnelles)

Public : Ingénieur 4°-5° année et master professionnel.

Responsable du module : Pierre Beauseroy

Objectif : Connaitre les enjeux, les outils et les difficultés liées a la conception et a
I’intégration d’applications a caractere décisionnel au sein des systemes d’information.
Programme : Dans le cadre des enjeux et spécificités des projets décisionnels, focalisation sur
les problemes et solutions technologiques liés a 1’approvisionnement en données des entrepdts,
des moyens de diffusion et de valorisation de I’information. Introduction aux Sciences du
langage et au Traitement Automatique des Langues pour présenter le peuplement d’ontologie
a base de corpus.

Investissement personnel : Rédaction d’un cours.

CM 3h

Bureautique

Public : Adultes en détention.

Objectif : Permettre I’acces a un nouvel outil, développer I’ autonomie.

Programme : Prise en main de I’outil informatique, traitement de texte, feuille de calcul.
Investissement personnel : Responsable du module, préparation des cours / TP, préparation
et correction d’exercices.

Cours 36h

Francais langue étrangére - niveau intermédiaire

Public : DEUTEC (Prépa. ingénieur) et ingénieur 3° et 4° année, adultes en détention,
adolescents.

Objectif : Etre capable d’échanger un grand nombre d’informations factuelles sur des sujets
courants ou non, utiliser et exploiter d’une maniere autonome une information différenciée,
donner des nouvelles ou exprimer sa pensée sur un sujet abstrait ou culturel.

Programme : Approfondir le vocabulaire de la langue générale et professionnelle, ancrage
des structures grammaticales (exercices d’entrainement), reperes culturels et littéraires (vidéos
et textes authentiques variés, presse et média, faits de société, littérature, etc.), exposés oraux.
Investissement personnel : Responsable du module, préparation des cours / TD, préparation
et correction des examens oraux et écrits, mise en place d’activités paralleles pour les
échanges et ’acces a la civilisation francophone.

TD 56h (UTT) + TD 60h Univ. de Bahrein + Alliance Francaise de Taejon + Associations.

Francais langue étrangere - niveau débutant

Public : éleve-ingénieur tout niveau, adolescents.



Objectif : "Vivre" la langue francaise immédiatement au quotidien,

améliorer ses connaissances linguistiques rapidement et efficacement

Programme : Langue usuelle en cours : mise en situation, vidéo, divers documents, activités
culturelles et de loisirs, excursions.

Investissement personnel : Responsable du module, préparation des cours / TD, préparation
et correction des examens oraux et écrits, mise en place d’activités paralleles pour les
échanges et ’acces a la civilisation francophone.

TD 80h Stage intensif ingénieurs (UTT) + TD 120h (Univ. de Bahrein) + Associations.

Tutorat

Public : DEUG et licence Sc. Du Langage, Lettres Modernes et Classiques.

Objectif : Guider les étudiants et leur faire acquérir des méthodes de travail adaptées a
I’université, les assister dans leurs travaux, clarifier les notions vues en cours.

Programme : Répondre aux demandes des étudiants.

Investissement personnel : Préparation de cours a la demande, correction de devoirs.

TD 15h Univ. d'Orléans.

Travail de réalisation et d'expérimentation

Public : Ingénieur 3°- 4° année.

Objectif : S’initier a un travail de réalisation et d'expérimentation sous la direction d'un
enseignant et définir, réaliser et mettre en oeuvre un ou plusieurs dispositifs techniques.
Programme : Planifier I’étude et la réalisation, consacrer le temps indispensable au travail
nécessaire, rendre un rapport écrit et la maquette réalisée, présenter le travail a un jury de deux
enseignants.

Investissement personnel : Rédaction des sujets, participation a I’encadrement des étudiants,
participation aux jurys.

Eté 2006 V.H. Nguyen Ngo (Eleve-Ingénieur UTT), « Structuration en carte de
themes (Topic Maps) de termes extraits a base de patrons ».
Printemps 2006 F. Boucher (Eleve-Ingénieur UTT), « Réalisation et

expérimentation de la visualisation de réseau de concepts en Topic Maps ».

Stage professionnel et recherche

Public : Ingénieur 4°-5° année et master recherche 2° année.
Objectif : Développer la connaissance du milieu de l'entreprise et des méthodologies de
recherche, valoriser les compétences acquises lors de la formation.
Programme : Sujet proposé soumis a l'agrément de I'UTT et répondant au projet
professionnel de 1'étudiant, chaque étudiant est suivi par un enseignant de I'UTT, stage fait
I'objet d'un rapport et d'une soutenance orale devant un jury, validation obligatoire pour
l'obtention du diplome.
Investissement personnel : Rédaction des sujets, partenariat entreprise, participation a
I’encadrement des étudiants, soutien a la publication, participation aux jurys.
Printemps 2006 A. Combrouse (Eléve-Ingénieur UTT), «Intégration de
modules de traitement automatique des langues pour la gestion de documents dans une
plate-forme d’annotations Open-Source », entreprise EUTECH SSIIL.
Printemps 2004 M.F. Sriti (Stagiaire DEA UTT), « Modele de représentation

documentaire pour des documents actifs numériques ».

Projet de fin d’études

Public : Ingénieur 5° année.

Objectif : Apporter a 1'étudiant la premiere expérience professionnelle dans les conditions qui
seront celles de ses activités et responsabilités a venir.

Programme : Sujet proposé soumis a l'agrément de 1'UTT, Sujet répond au projet
professionnel de 1'étudiant, chaque étudiant est suivi par un enseignant de I'UTT, stage fait



I'objet d'un rapport et d'une soutenance orale devant un jury, validation obligatoire pour
I'obtention du diplome.

Investissement personnel : Rédaction des sujets, participation a I’encadrement des étudiants,
participation aux jurys.

1 semestre, dernier semestre du cycle ingénieur.

Automne 2006 1. Bou Salem, (Eléve—lngénieur INSAT- Tunisie), « Fusion
d’ontologie et de dictionnaire électronique » (co-encadrement projet VODEL).
Automne 2006 M. Wangchen, (Eleve-Ingénieur INSA Rouen),

« Optimisation d’un module d’apprentissage de patrons morpho-syntaxique » (co-
encadrement projet VODEL).

Printemps 2005 S.Le Bayon, C.Thenon, M. Lemonnier, F. Verdu (ITIN),
« Développement d’un outil d’annotation discursive Open-Source ».

PROJET D’ENSEIGNEMENT

Avyant été en contact aussi bien avec des étudiants en université frangaise ou étrangere qu’avec des
éleves-ingénieurs, j’ai eu 1’occasion de découvrir un éventail d’apprenants assez large auxquels il a
fallu adapter mes méthodes didactiques ainsi que le contenu de mes cours.

Il a été tres enrichissant pour moi d’enseigner I’informatique a de futurs ingénieurs en Systemes
d’Information (SI). Cet enseignement m’a permis, tout en enseignant les bases de I’informatique, de
les ouvrir a des perspectives d’ingénierie linguistique, d’ingénierie et de gestion des connaissances, de
Web Sémantique ainsi qu’a des problématique de coopération en SI. Il est d’ailleurs prévu que je
continue ce type d’enseignement a 1’université de Technologie de Troyes au semestre de printemps
2007 par des interventions ponctuelles en Ingénierie documentaire.

L’autre facette de mon projet serait d’enseigner 1’informatique a un public de Sciences Humaines
afin d’ouvrir les étudiants sur les possibilités d’outils disponibles pour assister leurs activités. Il
s’agirait dans un premier temps de les guider dans leur choix d’outils selon leur domaine, de les initier
a utiliser I’existant puis dans un second temps de les amener a évaluer leurs besoins spécifiques voire
de leur fournir les connaissances de base nécessaires au développement de nouveaux outils cohérents
avec leur pratique.

11 s’agit dans les deux perspectives de faire passer 1’idée d’un pont possible entre les disciplines en
conciliant les principes d’une discipline, avec une méthodologie de conception (théorique) et un
développement informatique (technologique). Je souhaite ainsi continuer a orienter mes cours sur la
présentation d’outils et de leurs principes sous-jacents aussi bien pour faire comprendre 1’importance
des biais de conception que pour apprendre a mobiliser les théories et principes méthodologiques
pertinents par rapport a un probleme donné.



ACTIVITES DE RECHERCHE

Mots Clés : Traitement Automatique des Langues Naturelles, Ingénierie des Connaissances,
Travail Collaboratif Assisté par Ordinateur

ACTIVITES DE RECHERCHE AU COURS DE LA THESE

Mes activités de recherche se situent dans les domaines de 1’Ingénierie des Connaissances, du
Travail Coopératif Assisté par Ordinateur et du Traitement Automatique des Langues. Elles
concernent les interactions pour 1’élaboration de documents via des annotations sur des documents
partagés.

Résumé de la these :

Alors que le travail médiatisé se développe, de plus en plus de documents numériques sont
échangés lors d’activités collaboratives. Les possibilités techniques d’édition (logiciel de traitement de
texte) et de publication (sur le Web par exemple) de documents permet plus de souplesse dans la
gestion collaborative de documents. Le groupe qui élabore et partage des documents peut aujourd’hui
les gérer en autonomie. Les problématiques de création et de classification de documents sont donc
modifiées et les outils informatiques disponibles ne sont pas toujours adéquats. Pour comprendre ces
pratiques collaboratives médiatisées et les assister au mieux, j’ai proposé un collecticiel d’annotation
qui propose de soutenir la gestion collaborative des documents. Les annotations permettent a la fois de
classer des documents, de discuter a propos d’un document et de rédiger un document.

Cette fonctionnalité d’annotation est développée dans quelques outils de conception assistée par
ordinateur disponible sur le marché, mais ils ne permettent que de laisser des post-its informatiques sur
un plan de piece mécanique par exemple. Rien ne permet a plusieurs utilisateurs d’échanger leurs
commentaires par ses annotations, ni de se servir de leurs annotations pour écrire le rapport final de
leur activité.

Mon travail de these a consisté en la mise en place d’une fonctionnalité informatique d’annotation
de documents numériques, permettant a des utilisateurs qui souhaitent travailler ensemble a distance,
de discuter, d’annoter des documents et d’élaborer collaborativement des documents. Cette
fonctionnalité est fondée sur une modélisation de I’activité d’annotation et une observation d’un
corpus d’échanges en situation réelle recueilli d’un projet en conception mécanique aéronautique. La
fonctionnalité est ensuite évaluée sur la base de scénarios joués au travers de 1’outil. L’utilisation de
corpus (le donné) ou de scénarios (le construit) permet de mener une analyse anthropocentrée inspirée
par des concepts théoriques du TCAO comme les artefacts de négociation de frontieres. Le modele de
conception permet le passage de I’anthropocentré au technocentré. Il spécifie le collecticiel sur la base
d’une modélisation de 1’activité documentaire.

Nous présentons tout d’abord, au chapitre I, un éventail d’emploi du terme annotation selon des
perspectives herméneutique, communicationnelle, indexante et coopérative. Ces différentes
utilisations relevent de différentes définitions de 1’objet annotation. Ce panel nous permettra de
proposer une classification d’outils d’annotation existants obéissant a des objectifs d’indexation, de
communication et d’élaboration de documents. Dans le chapitre II, nous présentons une définition
unifiée de I’annotation qui permet de tracer la logique de communication d’un document. Le
continuum d’annotation présenté part de la balise pour 1’indexation et arrive au fragment de document
pour la négociation. Nous considérons que nous avons affaire a un continuum dans la mesure ou les
frontieres des différentes annotations sont floues et que leurs propriétés restent partagées.

Le chapitre III introduit différents modeles issus principalement des sciences cognitives et
présentant des activités de lecture ou d’écriture décrivant sous plusieurs angles I’activité d’annotation.
Dans le quatrieme chapitre, nous développons le modele évalué comme le plus adéquat aux besoins
d’annotation dans notre contexte. C’est un modele descriptif issu de la rhétorique médiévale et adapté
pour permettre la définition de 1’activité d’annotation médiatisée.
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Nous décrivons, dans le chapitre V, les fonctionnalités d’indexation, de communication et
d’élaboration mises en place pour la médiatisation de I’activité d’annotation. Elles permettent le travail
en coopération autour de documents numériques textuels. Dans le cadre du soutien de I’utilisateur
dans son activité d’indexation, nous décrivons la mise en place et 1’utilisation d’outils de TAL
(Traitement Automatique des Langues) pour la construction d’une classification et son utilisation pour
de I’indexation supervisée. Le sixieéme et dernier chapitre est consacré a la simulation de scénarios
d’utilisation dans I’outil et a la validation des scénarios et des fonctionnalités par des experts. Dans un
premier temps, nous présentons le corpus utilis€é comme ressource linguistique et les scénarios rejoués
via I’outil et utilisés pour valider les fonctionnalités du collecticiel. La simulation est ainsi menée dans
un contexte médiatisé de projet de conception mécanique et validée par des experts du domaine.

Nous concluons enfin sur 1’annotation et les problemes soulevés par sa médiatisation puis nous
exposons les perspectives de recherches envisagées.

ACTIVITES DE RECHERCHE AU COURS DU POSTDOC

Dans des collaborations entre experts et simples utilisateurs, les informations cruciales sont souvent
mémorisées dans des documents. Ceux-ci peuvent étre tres spécialisés et leur classement reste alors
opaque pour un simple utilisateur qui ne peut les retrouver et donc accéder aux informations dont il a
besoin. Le projet de Valorisation Ontologique des Dictionnaires ELectroniques (VODEL), conduit par
MEMODATA, le laboratoire LITIS / PSI de Rouen, I’équipe CISMeF du CHU de Rouen, EADS,
SINEQUA et le LASELDI de I'université de Besancon a pour objectif 1’exploitation conjointe des
ontologies et des dictionnaires électroniques afin de permettre a un utilisateur non expert (étudiants en
médecine par exemple) d’accéder a des documents métier (guide de bonnes pratiques, fiches
médicales, information spécifiques,...). Les documents sont indexés selon une terminologie (voire une
ontologie) métier destinée avant tout aux experts. Par le biais de définitions d’un dictionnaire
généraliste et d’un dictionnaire spécialisé vulgarisé, nous proposons d’aider I’utilisateur a retrouver les
documents qu’il cherche grace a son vocabulaire courant.

Dans ce contexte, il s’agit pour moi d’étudier un dictionnaire généraliste du partenaire Memodata)
et son réseau sous-jacent (Lexidium) ainsi qu’un dictionnaire de médecine vulgarisé (le « Vidal
patient ») pour permettre ’alignement du thésaurus spécialis¢€ MesH pour une intégration de son
réseau dans les réseau non spécialisé. Cette intégration permettra a I’utilisateur d’accéder a la fois aux
documents recherchés et au vocabulaire métier. Les principales étapes permettant de travailler sur le
niveau du terme, de la relation et du document sont la préparation et I’analyse préalable des données,
la spécification et la modélisation, 1’évaluation. Nous analysons quatre types de données issues de trois
terrains différents. Nous disposons tout d’abord des données d’EADS, descripteurs pour 1’indexation
d’une bibliotheque numérique, de 300 définitions vulgarisées du Vidal patient (CHU), des définitions
et relations du thésaurus Mesh (CISMeF) ainsi que du dictionnaire Alexandria et son réseau fondé sur
Lexidium (Memodata).

De I’étude des différents réseaux et définitions, il sera possible de modéliser les différents systemes
et leur intégration possible. Les spécifications devront porter aussi bien sur I’intégration du réseau de
CISMeF dans Alexandria que la mise en correspondance des définitions du VIDAL patient et de
CISMEeF ou encore la navigation parallele dans Alexandria et CISMeF. La mise en correspondance
multilingue par le réseau d’Alexandria sera aussi a prendre en compte dans I’algorithme de mise en
correspondance défini pour mettre en place une possibilité d’indexation « vulgaire » (généraliste,
interlinguale, folksonomies, ...). Pour mettre en place cet alignement de ressources, nous
développerons des outils d’aide a I'alignement de réseaux, d’appariement automatique (sur le terme et
sur la relation / réseau). Suite a des procédés d’extension de la recherche déja mis en place dans une
premiere phase du projet, nous souhaitons aussi vérifier I’'union ou différence dans les extensions de
définitions. La phase d’évaluation du projet prévoit un test de la maquette développée.

PROJET DE RECHERCHE PERSONNEL

Ma double compétence en Linguistique et Informatique a favorisé mon ouverture pluridisciplinaire
sur des champs tels que la psychologie cognitive, la sociologie, la gestion, 1’ingénierie des
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connaissances ou encore la documentation. Ayant trouvé des thématiques de recherche correspondant
a mes intéréts, je souhaite continuer mes recherches dans des champs pluridisciplinaires en
informatique appliquée.

La conception de systemes d’assistance a I’utilisateur (en Travail Coopératif Assisté par Ordinateur
principalement) est un domaine qui permet de mettre en place des outils innovants, de développer des
méthodes et des techniques en s’inspirant de champs disciplinaires multiples.

Dans le cadre du prolongement de mes travaux de thése, je souhaite par exemple assister
I’utilisateur dans la rédaction de documents dans un cadre de soutien a la rédaction collaborative. Il
s’agirait de guider I’utilisateur dans la rédaction de documents (techniques dans un premier temps) par
un modele de planification de la rédaction. Ce modele sous-tendrait des fonctionnalités favorisant leur
activité. De méme, il serait intéressant d’analyser les productions élaborées coopérativement sur la
base d’annotations de différents auteurs afin de valider le modele sous-jacent.

L’assistance a ’utilisateur passe aussi par 1’adaptabilité des fonctionnalités et des interfaces selon
le profil des utilisateurs. Dans le cadre de 1’acces aux documents d’une bibliotheque numérique ou de
documents Web, cette adaptabilité peut étre guidée par la prise en compte des habitudes langagicres
(idiolecte, sociolecte) des utilisateurs. Il s’agirait alors de développer ou d’adapter des outils de
traitement automatique des langues permettant de lier des classifications (ontologies, thésaurus,
dictionnaires) a différents niveaux de granularités (point de vue, concept, vedette, définition). Cet
alignement permettrait le lien de communauté de pratique et de communauté d’intérét d’un méme
domaine via des documents (médecins et étudiants en médecine non encore familiers avec le
vocabulaire spécialisé dans le domaine de la chirurgie par exemple). Je souhaite utiliser pour ce type
de travaux des modeles linguistiques (patrons) ol la structuration des termes repose sur les
prépositions liant les termes au niveau syntaxique et des relations de co-occurrences pondérées par la
fréquence.

Pour ces différents axes de recherches, j’espere pouvoir collaborer non seulement avec des équipes
de diverses sensibilités (sociolinguistique, médecine, psychologie cognitive), mais aussi avec des
industriels ayant pour objectifs le développement d’applications effectives.
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